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Wie ben ik?

Mijn naam is Joep Goverde. Sinds 2001 ben ik als ergonoom werkzaam bij
Arbo Unie. Na mijn studie fysiotherapie aan de Hogeschool Rotterdam &
Omstreken ben ik mij gaan specialiseren richting de werkende mens.

Naast de opleiding bedrijfsfysiotherapie heb ik de postdoctorale
beroepsopleiding Ergonomie bij Arbeid gevolgd aan de Vrije Universiteit
van Amsterdam en de opleiding Bedrijfsergonomie aan de Universiteit
Antwerpen Management School. Momenteel doorloop in de procedure om
mij te laten registreren als Europees Geregistreerd Ergonoom (Eur.Erg).

“Ergonomie optimaliseert gedrag, ontwerp en organisatie zodat mensen duurzaam en doeltreffend
kunnen functioneren.”

Wat kan ik voor u betekenen ?

Als ergonoom ben ik op zoek naar de balans tussen mens, techniek en organisatie. Ik vind
het een uitdaging de optimale samenwerking te bereiken tussen deze drie factoren. Ik streef
ernaar werkplekken, productieprocessen, productieomgevingen, producten en gebouwen zo
te (her)ontwerpen, dat er rekening gehouden wordt met de fysieke en mentale mogelijkheden
van de mens. Uiteindelijk moet dit resulteren in een werkomgeving waarin uw medewerkers
zich thuis voelen en optimaal renderen.

Wat levert ergonomie u op ?

Uw medewerkers zijn de motor van uw bedrijf. Daarom stel ik de medewerker centraal.
Tijdens mijn activiteiten betrek ik in iedere fase de medewerkers van mijn klanten. Uiteindelijk
Zijn zij degene die moeten gaan werken in de (vernieuwde) werkomgeving. Het betrekken van
medewerkers bij het zoeken naar de beste oplossing creéert draagvlak onder de uiteindelijk
eindgebruikers. Hierdoor ontstaat er een situatie waarbij kosten en baten optimaal in balans
zZijn. De baten zijn terug te vinden in efficiéntere werkprocessen, verhoogde productiviteit en
duurzame inzetbaarheid van uw medewerkers.

Contact

Nieuwsgierig geworden over wat ergonomie voor uw bedrijf kan betekenen? Dan kunt u
contact met mij opnemen via onderstaande gegevens. Ook als u vrijblijvend wat meer
informatie wenst.

Joep Goverde ATbO -U_n_ie

omdat mensen de motor zijn
06-52502247
joep.goverde@arbounie.nl www.arbounie.nl
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[ Voorbeeldprojecten: Ergonomie duurzaam en effectief

Gtwerp

Een grote supermarktketen introduceerde een nieuw type

kassameubel. Het eerste werkende prototype van deze kassa
is door mij beoordeeld op ergonomische aspecten, zowel
vanuit de kant van de caissiére als vanuit de klantoptiek.

Op basis van de gegeven adviezen is er een herontwerp
gemaakt van het kassameubel. Tijdens een mock up sessie

zijn de aanpassingen geévalueerd en verwerkt in het definitief
ontwerp. Dit verbeterde kassameubel zal landelijk worden uitgerold
in de nieuwe winkels van de opdrachtgever.

Herontwerp

Vanuit een periodiek medisch onderzoek (PMO) bij een
water chemiebedrijf kwamen vanuit de medewerkers van de
controlekamer klachten naar voren met betrekking tot de
werkplekopstelling.

De werkzaamheden zijn door middel van een uitgebreide taak- en systeemanalyse
uitgediept en de werkomgeving is in kaart gebracht en beoordeeld.

De resultaten van de analyse zijn voorgelegd aan een werkgroep van eindgebruikers.
Tijdens een geleide brainstormsessie zijn door de werkgroep oplossingen aangedragen op
het gebied van werkplekinrichting én werkorganisatie. De oplossingen zijn verwerkt in de
eindrapport en voorstel herontwerp van de controlekamer. Inmiddels is een deel van de

organisatorische aanpassingen doorgevoerd en is de controlekamer opnieuw ingericht /

conform het ontwerpvoorstel.

Nieuw en verbouw

Bij een Penitentiaire Inrichting (PI) bestond het vermoeden dat de
ergonomische inrichting van de statische posten niet meer aansluit
bij de stand der techniek en de huidige taakeisen van de bewaarders.

Er is een onderzoek verricht naar de ergonomische gesteldheid van
de statische posten in relatie tot de werkzaamheden die er worden verricht.

Doel van het project was het bepalen van de kansen en mogelijkheden tot ergonomische
verbetermaatregelen om mogelijke risico's voor de gezondheid te voorkomen en de efficiéntie
van werken te verbeteren.

Het onderzoek heeft geleid tot een voorstel herontwerp van de statische posten. Op korte
termijn zal het voorstel herontwerp als zodanig geimplementeerd gaan worden. Voorafgaande
hieraan zullen tijdens een mock up sessie met eindgebruikers de laatste puntjes op de i worden
gezet.




